
  

Merkblatt Helfer*innen  
  

• Mindestalter 18 Jahre  

• Per Mail an info@kaeltebussaarbruecken.de den Link zu unserem  

Schichtplanungsprogramm Staffomatic* anfordern   

*als Desktop- sowie iOS und Android App-Versionen verfügbar  

• Mit Vor- und Zunamen sowie Handynummer registrieren  

• Auf freie Schichten bewerben → bitte regelmäßig prüfen, ob die Annahme erfolgt ist!  

• Die erste Schicht dient der Einweisung durch erfahrene Helfer*innen von 20-23 Uhr 

• Im Rahmen der ehrenamtlichen Tätigkeit beim Kältebus besteht Haftpflicht- und 

Unfallversicherungsschutz – hierfür ist die Aufnahme einer Helfererklärung vor dem ersten 

Einsatz erforderlich.  

  

Arbeitsbereiche & Zeiten  
  

 Zeltdienste (Römerkastell)  Hotspot-Tour (Innenstadt)  
    

 20:00 Uhr bis 23:00 Uhr  Fahrer*in Tour  

 20:45 Uhr bis 00:00 Uhr  19:30 Uhr bis 23:00 Uhr  

 23:45 Uhr bis 03:00 Uhr    

 02:45 Uhr bis 06:00 Uhr  Bollerwagen Tour  

   21:00 Uhr bis 22:30 Uhr  

  

Weitere Hinweise  
  

→ Unser Schichtplan in Staffomatic ist kalendergenau gestaltet. 

     Somit beginnt bspw. die 02:45 – 6 Uhr-Schicht am Mittwoch, den 10.12.2025, in der Nacht 

von Dienstag auf Mittwoch und nicht von Mittwoch auf Donnerstag.  

→ Müssen bereits eingeteilte Schichten wegen Verhinderung oder Krankheit abgesagt werden, 

erfolgt dies auch ausnahmslos über Staffomatic mit einem Klick auf „Tauschen“. Im Anschluss 

erhalten alle registrierten Helfer*innen per Mail eine Info über die frei gewordene Schicht 

und können den Tausch annehmen.   

→ Fragen rund um die Helfertätigkeit und die Schichtplanung bitte an Willi Kühnreich per 

WhatsApp/ SMS/ Anruf unter 015156348795 oder per Mail an 

info@kaeltebussaarbruecken.de   


